STATEC

Enquéte sur le transport de marchandises par route (TRM)

Transmettre le questionnaire

MyGuichet.lu



Nous vous guiderons pas a pas dans le questionnaire en
ligne sur MyGuichet.lu:

Accéder au

Sauvegarder et Remplir le Transmettre le

qguestionnaire et
choisir la langue

reprendre le

T questionnaire questionnaire
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I MyGuichet.lu RIS RVED

Statistiques sur les transports routiers de marchandises

Etapes Introduction

 Code d'acces Objectif de I'enquéte

» Introduction . ,
I’ objectif de l'enquéte est de mesurer le transport routier de marchandises et le kilomeétrage des
poids lourds sur le territoire national ou a ’étranger, pour le compte d’autrui et pour compte
propre. Les résultats servent a I’analyse économique du secteur (suivi conjoncturel, comptabilite
nationale, études sur les entreprises de transports). Ils servent également a évaluer les

Vous devez compléter et Inrastruchures, notamment tex uestione de circutation, <curié, environnement o
. . encombrement.
transmettre le questionnaire au
p lu s ta rd le 5e jo u r a p rés la fi n Le véhicule concerné par cette enquéte est immatriculé: YN9073.
. PRI Les informations demandées se rapportent a la période du 01/07/2024 au 07/07/2024.
de la semaine de reference.

Protection de vos données

Vos données personnelles sont couvertes par le secret professionnel garanti par la loi du 10 juillet
2011 portant sur l'organisation de |’Institut national de la statistique et des études économiques.
Vos données personnelles seront définitivement supprimées au plus tard aprés 3 ans. Pendant ce
temps, vos données ne peuvent étre utilisées que dans un but purement statistique et ne peuvent
en aucun cas étre divulguées. Les fonctionnaires et mandataires du STATEC sont tenus
personnellement responsables de la stricte observation de ce secret statistique. En cas de
desaccord, vous pouvez contacter le delégué a la protection des données du STATEC, par

courrier : DPO, STATEC, B.P. 304, L-2013 Luxembourg, par téléphone au 247-88 492, ou e-mail a
dpo@statec.etat.lu. Vous pourrez notamment étre informé de vos droits selon les articles 15 a 21
du Reglement Général sur la Protection des Données (UE) n°® 2016/679, a savoir le droit d’acces a
vos données, de leur rectification ou effacement, les droits a la limitation du traitement ou
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Etapes

+/ Code d'acceés
Introduction
Fiche descriptive
Utilisation du véhicule
Avant d'aller plus loin
Liste des trajets
Pre-remplissage assiste et editable

+ Detail des trajets

Résume
Personne de contact
Remarque

Validation de la saisie

Validation

Le remplissage est termine.

Veuillez verifier une derniére fois vos données avant de les valider, puis cliquez sur "Confirmer la
saisie” en bas de la page.

Code d'acces

Introduction

Fiche descriptive

Utilisation du véhicule

Avant d'aller plus loin

Liste des trajets

Pré-remplissage assisté et éditable

Détail du trajet n°1

Résumé

Personne de contact

€ Retour CONFIRMER LA SAISIE o/




Démarche avec authentification

MyGuichet.lu



Cliquez sur "Transmettre".

MyGuichet.lu

Confirmer la transmission de la démarche

Votre démarche est préte a étre transmise a l'organisme.

Transmettre plus tard ‘I




Confirmer la transmission de la démarche

Etes-vous siir de vouloir transmettre cette démarche ?

Cliquez sur "Transmettre" pour
confirmer la transmission de
’enquéte.

MyGuichet.lu



Démarche transmise a ['organisme compétent.

. Espace professionnel —
MyGUIChet'lu m —--PLAGEMOBILE v by onrise TRM 1 ‘ \FR) DE EN

@ | Mesdémarches | Mes données professionnelles Mes communications

Accueil > Mesdémarches > STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises

STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises /

Une fois vatre démarche transmise, vous n'avez plus d'action ¢ effectuer. La cléture de votre démarche sera effectuée ultérieurement par l'administration compétente.

/Etape

{ Organisme de contact
L35 ) . .
N Institut national de la statistique et des études économiques du

Trah;mis Grand-Duché de Luxembourg.

Vous avez transmis avec succes v
votre questionnaire au STATEC!!

Voir les coordonnées

Sommaire Dossier @ N\

Dossier TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 0 piéce jointe

Formulaire
Communication

el epey 2 . . < STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises
Historique de la démarche
Vous avez la possibilité de renommer @ p— (" e )
e s

votre démarche (par exemple dans le Transmis le 31/07/2024 10:55:24
A ~ 4 . voir plus su 3 4
cas ou vous étes détenteur de plusieurs s sEeadinie

véhicules)

Communication

MyGuichet.lu



Vous recevez également un
e-mail automatique vous
informant de la bonne
transmission de ’enquéte.

MyGuichet.lu

5 Répondre 3 tous | ¥ M Supprimer  Courrier indésirable | v sae

MyGuichet : Votre démarche n° 2024-A002-1706 a été transmise

MyGuichet <noreply.guichet@ctie.etatlu> £ Reépondre & tous | v
jew. 11704, 13:43

Alex Guichet ¥

Ceci est un message automatique.
Merci de ne pas répondre a cet e-mail.

Votre démarche electronique STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises n® 2024-A002-1706 a &té transmise a
‘administration concernée.

Pour plus d'information concernant sa prise en charge et son traitement, veuillez consulter votre démarche dans votre espace Entreprise TRM 1
sur MyGuichetlu ou prendre contact avec I'organisme en charge de votre demande :

Cordialement,

MyGuichet.lu




Démarche sans authentification
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STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises Organisme de contact

Institut national de la statistique
AJOUt des JUSl'Iflcal'IfS et des études économiques du
Cette démarche ne requiert aucun justificatif. Grand-Duché de Luxemboure.
13, rue Erasme
L-1468 Luxembourg
Luxembourg

Retour  Supprimer la démarche Continuer »»

Tel. : (+352) 247-84219
Fax : (+352) 46 42 89

Cliquez sur "Continuer".

Statut

En préparation

Aide | Contact |A propos dusite |Aspectslégaux | Accessibilité

MyGuichet.lu



Confirmer la transmission de la démarche

Etes-vous s(r de vouloir transmettre la démarche ?

Une fois la démarche transmise elle ne peut plus étre modifiée.

Cliquez sur "Transmettre" pour
confirmer la transmission de i S
’enquéte.

MyGuichet.lu
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La démarche a été transmise avec succés

STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises Organisme de contact

Institut national de la statistique
Confirmation de transmission et des &tudes &conomiques du

Grand-Duché de Luxembourg.

13, rue Erasme
L-1468 Luxembourg
Un mail confirmant la transmission de votre démarche sera envoyé & 'adresse : alex.guichet@ctie.etat.lu Luxembourg

Votre démarche a été transmise a |'organisme de contact avec comme référence 2024-A003-T335 .

N'oubliez pas de télécharger et sauvegarder votre demande remplie ci-dessous!

Tel, : (+352) 247-84219

Contenu du dossier transmis Fax: (+352) 46 42 89

VOuS avez tra nsmis avec SUCCéS @ STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises ('
votre questionnaire au STATEC!!

Statut

Transmis

Consulter les autres démarches sur guichet.lu

Référence du dossier

2024-A003-T335

Aide |Contact |Aproposdusite |Aspects légaux | Accessibilité

MyGuichet.lu
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STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises Organisme de contact

Institut national de la statistique
Confirmation de transmission et des &tudes &conomiques du

Grand-Duché de Luxembourg.

13, rue Erasme
L-1468 Luxembourg
Un mail confirmant la transmission de votre démarche sera envoyé & 'adresse : alex.guichet@ctie.etat.lu Luxembourg

Votre démarche a été transmise a |'organisme de contact avec comme référence 2024-A003-T335 .

N'oubliez pas de télécharger et sauvegarder votre demande remplie ci-dessous!

Tel, : (+352) 247-84219

Contenu du dossier transmis Fax: (+352) 46 42 89

Vous po uvez téléCha rger @ STATEC : Statistiques sur les Transports Routiers de Marchandises ('
’enquéte au format PDF.

Statut

Transmis

Consulter les autres démarches sur guichet.lu

Une fois que vous avez fermé ’onglet ou

Référence du dossier
la fenétre du navigateur, vous ne pouvez
plus accéder a ce document.

2024-A003-T335

Aide |Contact |Aproposdusite |Aspects légaux | Accessibilité

MyGuichet.lu



Un e-mail automatique est
envoyé a l’adresse que vous avez
indiguée dans le questionnaire
sous "Personne de contact".

MyGuichet.lu

5 Répondre 3 tous | ¥ M Supprimer  Courrier indésirable | v sae

MyGuichet : Votre démarche n°2024-A003-T335 a été transmise

MyGuichet <noreply.guichet@ctie.etatlu> £ Répondre 4 tous
Aujourd'hui, 11:29
Alex Guichet ¥

Ceci est un message automatique.

Merci de ne pas répondre a cet e-mail.

‘administration concernee.

Vous serez informé par e-mail de toute évolution du dossier.

Pour plus d'information concernant sa prise en charge et son traitement, veuillez contacter :
Institut national de |a statistique et des etudes économigues du Grand-Duché de Luxembourg.
13 rue Erasme

L-1468 Luxembourg

Luxembourg

(+352) 247-84219

Cordialement,

Institut national de |a statistique et des etudes économigues du Grand-Duché de Luxembourg. via MyGuichet.lu

b4




Vous avez regardé tous les tutoriels sur le questionnaire
en ligne!

Accéder au Sauvegarder e .
& t Remplir le Transmettre le

questionnaire questionnaire

questionnaire et reprendre le
choisir la langue questionnaire
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Vous avez des questions sur ’enquéte ou besoin d’aide
pour répondre au questionnaire en lighe ?

(+352) 24778430 tra@statec.etat.lu

du lundi au vendredi de
08h30 a 11h30

o

STATEC



Besoin d’aide technique concernant MyGuichet.lu ?

(+352) 24782000 11, rue Notre-Dame
du lundi au vendredi de L-2240 Luxembourg

- - 08h00 a 18h00 du lundi au vendredi de
; ‘ 08h00 a 17h00
] ’%ﬂ

Formulaire de contact % @

+ Guichet.lu

Helpdesk


https://guichet.public.lu/fr/citoyens/support/contact.html

STATEC

Guichet.lu

11, rue Notre-Dame
L-2240 Luxembourg
(+352) 247 82 000

O@@

Editeur responsable : Date de derniére mise a jour:
Centre des technologies de 'information de I'Etat (CTIE) 12 ao(it 2024

ctie


https://www.facebook.com/guichet.lu/
https://lu.linkedin.com/showcase/guichet-lu
https://www.youtube.com/%40guichet_lu
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