Creer un espace professionnel

MyGuichet.lu



Il n’est pas nécessaire d’avoir un produit
d’authentification spécifique pour I’espace
professionnel. Vous pouvez utiliser le méme produit
que pour votre espace privé.
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Toutefois, si vous souhaitez utiliser un autre produit
d’authentification, vous devez repéter les etapes
d’enregistrement avec le nouveau produit.
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C l I q uez sur . CO nnectez- CONNECTEZ-VOUS A MYGUICHET.LU DECOUVREZ LAPPLICATION MOBILE

MYGUICHET.LU
Accédez en toute sécurité aux services en ligne

: < 1" de I'Etat luxembourgeois (démarches en ligne, Profitez des services proposés par
vous a MyGuichet.lu".

sources authentiques, couplage de vos MyGuichet.lu ol vous voulez, quand vous
appareils avec I'application mobile, etc.) voulez, comme vous voulez.

ia CITOYENS

CONTACT

MyGuichet.lu
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Vous étes automatiquement redirigé vers le portail
d’authentification de ’Etat luxembourgeois (eAccess).
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Sélectionnez le mode
d’authentification qui
correspond a votre produit
(dans cet exemple,
LuxTrust).

MyGuichet.lu

eA ccess 6 Connexion a un service en ligne de |'Etat luxembourgeois

.
Pour accéder au service en ligne M YG u |C h et . l u , vous dever sélectionner un mode d'authentification.

LLIXTIIUAST

Gouv(p

B cIDAS
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LLIXTIMAST

Sélectionnez votre produit
d’authentification (dans
cet exemple, LuxTrust
Mobile).

MyGuichet.lu

eAccess 6

Pour accéder au service en ligne M yG u |C h et g lu , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre

produit.
Changer de mode d'authentification

Connexion & LuxTrust pour I'authentification avec I'identifiant de session 198992.

LUXTIMUST
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Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Premiére visite ?

Suivez les étapes

suivantes :

1/ Vous devez posséder une
carte d'identité luxem
bourgeoise contenant un
certificat électronique ou
un produit LuxTrust.
Consulter le site LuxTrust
pour savoir comment ob

tenir un produit LuxTrust.

Sélectionnez votre pro-
duit, puis suivez les ins-
tructions pour procéder a

votre enregistrement.
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eA ccess 6 Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour accéder au service en ligne MyG h t l , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre
u IC e . u Premiére visite ?

produit. Suivez les étapes

suivantes :

Changer de mode d'authentification

1/ Vous devez posséder une

carte d'identité luxem-

Connexion & LuxTrust pour I'authentification avec l'identifiant de session 901730. bourgeoise contenant un

certificat électronigue ou
LUXTrUST

Saisissez votre identifiant S

pour savoir comment ob-

utilisateur (user ID) et votre ot

mot de passe (password).

tructions pour procéder a

| Annuler | | Suivant | )
votre enregistrement.
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LLIXTIMAST

Cliquez sur "Suivant".

MyGuichet.lu

eA ccess 6 Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour accéder au service en ligne MyG u |C h et . lu , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre

produit.

Changer de mode d'authentification

Connexion & LuxTrust pour I'authentification avec I'identifiant de session 374087.

LUXTIUST

Enabling 3 digital werid

User ID GUALL224

Password esesesssse

| Annuler | | Suivant |

Premiére visite ?
Suivez les étapes

suivantes :

1/ Vous devez posséder une
carte d'identité luxem-
bourgeoise contenant un
certificat électronigue ou
un produit LuxTrust.
Consulter le site LuxTrust
pour savoir cormment ob-

tenir un produit LuxTrust.

Sélectionnez votre pro-
duit, puis suivez les ins-
tructions pour procéder &

votre enregistrement.
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eA ccess 6 Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour accéder au service en ligne M G h t l , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre
u IC e . u Premiére visite ?

produit. Suivez les étapes

suivantes :

Changer de mode d'authentification

Connexion & LuxTrust pour I'authentification avec l'identifiant de session 901730.

L_L! XTHUsT
Enabling 3 dighal werd E-ACCESS

Acceptez la connexion via

SERVICE EN LIGNE

’application LuxTrust | S

Connexion avec LuxTrust Mobile en

Mobile.

r Une notification vous invitant a
I__I valider la transaction a été envoyée
sur votre LuxTrust Mobile. Veuillez
confirmer...

Votre transaction actuelle expire dans: 4:56

La transaction est effectuée automatiquement aprés validation
REFUSER ACCEPTER

sur LuxTrust Maobile. Si ce n'est pas le cas,
cliquez-ici pour valider la transaction
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Apres [’authentification, vous étes automatiquement
redirigé vers votre espace privé.
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Cliquez sur votre nom dans
la barre d’en-téte (header).

MyGuichet.lu

MyGuichet.lu

Espace privé

COUPLAGE MOBILE \, E
m " Alex Guichet

~
@ /.I Mes démarches Mes données Mes communications

Mon espace privé

é Mes démarches

Suivez vos démarches en cours ou créez une nouvelle depuis le
catalogue.

+ Nouvelle démarche

(=2 Mesdonnées

Retrouvez ici les sources authentiques provenant des administrations.

EJ Mes communications

Consultez vos communications échangées avec les administrations.

n Acorriger

n En préparation

n Communications non lues

Alex Guichet

da

Mon profil d'espace

Complétez votre profil pour accélérer encore

le remplissage des formulaires administratifs.

Eal

Mes documents

Stockez et retrouvez les documents que vous
souhaitez utiliser ultérieurement pour vos

futures démarches.
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MyGUiChet.lu B3 couriacemonie

.
~ Alex Guichet

-~ '\_
( @ ) Mes démarches Mes données Mes communications

Mon profil d'espace

Changer d'espace 0 el

Mes documents

E3 Mesdémarches Alex Guichet

nﬁu corriger
Suivez vos démarches en cours ou créez une nouvelle depuis le
catalogue. n En préparation

Cliquez sur "Changer o
d’espace’.

Mon espace privé

uichet

m Couplage mobile

+ Nouvelle démarche =

(=2 Mes données

Retrouvez ici les sources authentiques provenant des administrations.

=)

Mes documents

Stockez et retrouvez les documents que vous
% Mes communications souhaitez utiliser ultérieurement pour vos
n Communications non lues futures démarches.

Consultez vos communications échangées avec les administrations.
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Cliquez sur "Créer un

espace professionnel".

MyGuichet.lu

MyGuichet.lu

Pas d'espace sélectionné —~
COUPLAGE MOBILE f (FR) DE EN
m Alex Guichet 0 | /

Sélectionner un espace > Gérer mes espaces

Gérer mes espaces

; Espace privé

Création

Créez votre espace privé pour vos démarches personnelles. Plus d'infos [

: 0 Créer mon espace privé

Votre espace privé existe déja. Vous ne pouvez disposer que d'un seul espace privé.

Suppression

Supprimez votre espace privé et tous les éléments le composant. Plus d'infos

° Supprimer mon espace privé

ﬁ| Espaces professionnels

Création

Creez l'espace de votre entreprise sur MyGuichet.lu et invitez des utilisateurs a vous rejoindre
en étant vous-méme administrateur de cet espace. Plus d'infos [
——

o Créer un espace professionnel

Fusion
Fusionnez deux espaces professionnels pour regrouper toutes vos démarches dans un seul
espace. Plus d'infos

: ® Fusionner des espaces professionnels

Suppression

Supprimez un espace professionnel dont vous étes 'administrateur. Plus d'infos [
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Saisissez les champs
obligatoires marqués d’un
astérisque (*).

MyGuichet.lu

Pas d'espace sélectionné

MyGuichet.lu B} courncemosie ., Alex Guichet

o | |'(FR\| DE EN
N

Sélectionner un espace > Gérer mes espaces » Création d'un espace professionnel

Création d'un espace professionnel

* Champ ebligatoire
Espace professionnel
Saisissez l'intitulé affiché pour identifier votre espace pro

Intitulé de |'espace professionnel *: )

Signalétique de la personne morale, d'un indépendant ou d'une association

Saisissez les informations concernant votre entreprise

Dénomination / Raison Soclale * : “

Vos informations utilisateur

Mom :
Guichet

Prénom :
Alex

Votre e-mail *: )
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Les prénom et nom

liés a votre produit
d’authentification sont
automatiquement repris.

MyGuichet.lu

MyGuichet.lu

m COUPLAGE MOBILE

Pas d'espace sélectionné

Alex Guichet

o | |'KF R\I DE EN
N

Sélectionner un espace > Gérer mes espaces » Création d'un espace professionnel

Création d'un espace professionnel

* Champ ebligatoire
Espace professionnel
Saisissez l'intitulé affiché pour identifier votre espace pro

Intitulé de |'espace professionnel *: )

Equipe rédactionnelle Guichet.lu v |

Signalétique de la personne morale, d'un indépendant ou d'une association

Saisissez les informations concernant votre entreprise

Dénomination / Raison Sociale * : “

Equipe rédactionnelle Guichet.lu

Vos informations utilisateur

Mom :
Guichet

Prénom :
Alex

Votre e-mail *: )

Alex.Guichet@ctie.etat.lu
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Cliquez sur "Valider".

MyGuichet.lu

Création d'un espace professionnel

* Champ obligatoire
Espace professionnel
Saisissez l'intitulé affiché pour identifier votre espace pro

Intitulé de |'espace professionnel *: )

Equipe rédactionnelle Guichet.lu v |

Signalétique de la personne morale, d'un indépendant ou d'une association

Saisissez les informations concernant votre entreprise

Dénomination / Raison Sociale * : “

Equipe rédactionnelle Guichet.lu

Vos informations utilisateur

Nom :
Guichet

Prénom :
Alex

Votre e-mail *: @)

[ Alex.Guichet@ctie.etat.lu

Contact Aspects légaux Accessibilité Plan du site
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MyGUiChet.lu B3 coupace mosie P o | '::'F_R‘\:' DE EN

~ Equipe rédactionnelle Guichet.lu

AN ) : : . _—
( [U ) Mes démarches Mes données professionnelles Mes communications

Mon espace professionnel Equipe rédactionnelle Guichet.lu Anne-Marle Kayser

E3 Mesdémarches

nﬁu corriger &a
Suivez vos démarches en cours ou créez une nouvelle depuis le '
catalogue. n En préparation Mon profil d'espace

Vous avez créé avec succes e
un espace professionnel !

+ Nouvelle démarche

(Z2 Mes données professionnelles

=)

Retrouvez ici les sources authentiques provenant des administrations. Mes documents

Stockez et retrouvez les documents que vous
% Mes communications souhaitez utiliser ultérieurement pour vos
n Communications non lues futures démarches.

Consultez vos communications échangées avec les administrations.
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Besoin d’aide ?

Formulaire de contact

(+352) 247-82 000
du lundi au vendredi de
08h00 a 18h00

©

Téléphone

11, Rue Notre-Dame

L-2240 Luxembourg
du lundi au vendredi de
08h00 a 17h00

O

Accueil physique

% Guichet.lu

Helpdesk



Guichet.lu

11, Rue Notre-Dame
L-2240 Luxembourg
(+352) 247-82 000

HP@)

Editeur responsable :
Centre des technologies de 'information de 'Etat (CTIE)

ctie

Date de derniére mise a jour:
21 septembre 2023


https://www.facebook.com/guichet.lu/
https://lu.linkedin.com/showcase/guichet-lu
https://www.youtube.com/@guichet-lu
https://twitter.com/Guichet_lu

