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Créer mon espace privé en tant que nouvel utilisateur 
[bookmark: _Hlk193468457][bookmark: _Hlk218267907]Dernière modification le 05.01.2026
[bookmark: _Glisser-déposer]Enregistrement sur MyGuichet.lu
Avant de pouvoir créer votre espace privé, vous devez vous enregistrer sur MyGuichet.lu. Pour savoir comment le faire, consultez notre tutoriel à ce sujet.
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1. Acceptez les conditions générales d’utilisation (CGU) de MyGuichet.lu.
2. Cliquez sur "Valider".
3. Cliquez sur "Créer mon espace privé".
4. Remplissez les champs obligatoires marqués d’une étoile (*).
Vos prénom(s) et nom(s) sont automatiquement repris de votre produit d’authentification et ne peuvent pas être modifiés.
Le champ pour l’adresse e-mail est pré-rempli. Vous pouvez toutefois le modifier si vous préférez recevoir les notifications de MyGuichet.lu à une autre adresse.
5. Cliquez sur "Valider".
Vous avez créé avec succès votre espace privé sur MyGuichet.lu !
[bookmark: _Téléchargement]Coordonnées de contact en cas de questions sur MyGuichet.lu
· Formulaire de contact
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· Accueil physique
11, rue Notre-Dame 
L-2240 Luxembourg
ouvert du lundi au vendredi de 8h00 à 17h00 (avec ou sans rendez-vous)
· Téléphone
(+352) 247 82 000
joignable du lundi au vendredi de 8h00 à 18h00
· Appel vidéo avec le Helpdesk de Guichet.lu
sur rendez-vous du lundi au vendredi de 8h30 à 17h30
· Rendez-vous
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