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Als neue:r Benutzer:in meinen privaten Bereich erstellen 
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[bookmark: _Glisser-déposer]Registrierung auf MyGuichet.lu
Bevor Sie Ihren privaten Bereich einrichten können, müssen Sie sich zunächst auf MyGuichet.lu registrieren. Wie das funktioniert, erfahren Sie in unserem Tutorial zu diesem Thema.
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1. Akzeptieren Sie die Allgemeinen Nutzungsbedingungen (ANB) von MyGuichet.lu.
2. Klicken Sie auf „Bestätigen“.
3. Klicken Sie auf „Meinen privaten Bereich erstellen“.
4. Füllen Sie die mit einem Stern (*) gekennzeichneten Pflichtfelder aus.
Ihr(e) Vorname(n) und Nachname(n) werden automatisch aus Ihrem Authentisierungsmittel übernommen und können nicht geändert werden.
Das Feld für die E-Mail-Adresse ist vorausgefüllt. Sie können es jedoch ändern, wenn Sie Benachrichtigungen von MyGuichet.lu lieber an eine andere Adresse erhalten möchten.
5. Klicken Sie auf „Bestätigen“.
Sie haben Ihren privaten Bereich auf MyGuichet.lu erfolgreich erstellt!
[bookmark: _Téléchargement]Kontaktdaten bei Fragen zu MyGuichet.lu
· Kontaktformular
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· Bürgerberatungsstelle
11, rue Notre-Dame 
L-2240 Luxemburg
geöffnet von montags bis freitags von 8:00 bis 17:00 Uhr (mit oder ohne Termin)
· Telefon
(+352) 247 82 000
erreichbar von montags bis freitags von 8:00 bis 18:00 Uhr
· Video-Anruf mit dem Helpdesk von Guichet.lu
nach Terminvereinbarung von montags bis freitags von 8:30 bis 17:30 Uhr
· Termin
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