Erhebung über Einkommen und Lebensbedingungen (EU-SILC)[image: ] 2024
Den Fragebogen übermitteln
	Wir werden Sie Schritt für Schritt durch den Online-Fragebogen auf MyGuichet.lu führen: 
· Wie kann ich auf den Fragebogen zugreifen? 
· Wie kann ich das Ausfüllen des Fragebogens zu einem späteren Zeitpunkt fortsetzen? 
· Wie kann ich den Fragebogen übermitteln? → Sie sind hier!
· Wie kann ich die Erhebung löschen?


Bitte beachten Sie, dass Sie die Erhebung bis zum 15. September 2024 ausfüllen und übermitteln müssen.
1. Wenn Sie alle Fragen der Erhebung beantwortet haben, gelangen Sie zur Bestätigung der Eingaben.
2. Scrollen Sie bis zum Ende der Seite. 
3. Klicken Sie auf „Eingaben bestätigen“.
Vorgang mit Authentifizierung
4. Klicken Sie auf „Übermitteln“.
5. Klicken Sie auf „Übermitteln“, um die Übermittlung der Erhebung zu bestätigen.
6. Klicken Sie auf „Eingaben bestätigen“.
Sie haben die Erhebung erfolgreich an das STATEC weitergeleitet!
Der Inhaber des privaten Bereichs erhält zudem eine automatische E-Mail, die ihn über die erfolgreiche Übermittlung der Erhebung informiert.
Vorgang ohne Authentifizierung
4. Klicken Sie auf „Weiter“.
5. Klicken Sie auf „Übermitteln“, um die Übermittlung der Erhebung zu bestätigen.
Sie haben die Erhebung erfolgreich an das STATEC weitergeleitet! 
Sie können die Erhebung im PDF-Format herunterladen.
Sobald Sie das Browser-Tab oder das Browser-Fenster geschlossen haben, können Sie nicht mehr auf dieses Dokument zugreifen.
Wenn Sie eine E-Mail-Adresse für die Kontaktperson angegeben haben, erhält diese ebenfalls eine automatische E-Mail, die sie über die erfolgreiche Übermittlung der Erhebung informiert.
Wenn Sie zu Beginn des Fragebogens angegeben haben, dass Ihr Haushalt der Teilnahme an der Erhebung nicht zustimmt, erhalten Sie keine Übermittlungsbestätigung per E-Mail.
	Sehen Sie sich auch die anderen Tutorials zum Online-Fragebogen an:
· Wie kann ich auf den Fragebogen zugreifen?
· Wie kann ich das Ausfüllen des Fragebogens zu einem späteren Zeitpunkt fortsetzen?
· Wie kann ich die Erhebung löschen?


[bookmark: _Toc158111667][bookmark: _Toc161386172]Benötigen Sie Hilfe?
Haben Sie Fragen zur Erhebung oder benötigen Sie Hilfe bei der Beantwortung des Online-Fragebogens?
· Website: https://statistiques.public.lu/fr/enquetes/enquetes-particuliers/silc-conditions-vie.html 
· Telefon: (+352) 8002 9000 (montags bis freitags von 10:00 bis 12:00 Uhr und von 12:30 bis 14:00 Uhr)
· E-Mail-Adresse: silc@statec.etat.lu 
Benötigen Sie technische Hilfe bei der Nutzung von MyGuichet.lu?
· Online-Formular
· [bookmark: _Hlk166248002]Telefon: (+352) 247 82 000 (montags bis freitags von 8:00 bis 18:00 Uhr)
· Empfangsschalter: 11, rue Notre-Dame in L-2240 Luxemburg (montags bis freitags von 8:00 bis 17:00 Uhr)
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