Ajouter des pieces jointes a une
démarche avec authentification

MyGuichet.lu



A Pexemple de la déclaration d’impdt, nous expliquons

dans ce tutoriel comment ajouter des pieces jointes a

une démarche avec authentification dans la version
navigateur de MyGuichet.lu.
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Ajout de pieces jointes

Il existe plusieurs possibilités pour ajouter des piéces jointes a
une démarche sur MyGuichet.lu :

1. depuis votre ordinateur:
 parglisser-déposer;

 en les téléchargeant de maniere classique;

2. avec ’application mobile MyGuichet.lu;

3. depuis la rubrigue "Mes documents”.
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Glisser-déposer
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Grace a la fonction glisser-déposer, vous pouvez
ajouter plusieurs pieces jointes en méme temps.
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Sommaire Dossier @ N\

Dossier TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 2 piéces jointes Obligatoire*

Communication Formulaire

Historique de la démarche @ ACD (Modéle 100) : Déclaration pour l'impét sur le revenu de 'année 2024

Transmissible
Edité le 26/02/2025 14:21:10 [ Editer oee

Voir les détails v

En savoir plus sur cette démarche [

1. Faites glisser les fichiers
Sou haités dans le dernier Contrat de mandat (Modéle 101 F) *

champ en maintenant le
. , Créé le 26/02/2025 14:18:23
bouton de la souris enfoncé.

2. Relachez le bouton lorsque le
contour du champ est fermé.

Certificat de rémunération annuel *

Créé le 26/02/2025 14:18:23

4 I
( Ajouter une piéce jointe ) Relacher pour ajouter votre document.
. y,

g Transmettre
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Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Nom du document *: Type de piéce jointe * :

certificat-remuneration-annuel Certificat de rémunération annuel

Si les fiChierS dépOSéS portent le certificat-remuneration-annuel.pdf
bon nom, le type de piece jointe | —
eSt automatiq uement reconnu. .contrat-mandat-wl. 1 Contrat de mandat(h.ﬂodéle 101F)

contrat-mandat-101.pdf

Annuler
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Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Nom du document *: Type de piéce jointe * :

certificat-remuneration-annuel Certificat de rémunération annuel ¥ @ Supprimer )

Si la reconnaissance automatique certificat-remuneration-annuel.pdf
est correcte, cliquez sur * -

n . n : v
a I e r . contrat-mandat-101 Contrat de mandat (Modzle 101 F) v ]ﬁ[ Supprimer

contrat-mandat-101.pdf
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Si la reconnaissance automatique
est erronée, vous devez d’abord
modifier manuellement le type de
piece jointe.

MyGuichet.lu

Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace

Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Nom du document *:

certificat-remuneration-annuel

certificat-remuneration-annuel.pdf

Nom du document *:

contrat-mandat

contrat-mandat.pdf

Annuler

Type de piéce jointe * :

Certificat de rémunération annuel

Type de piéce jointe * :

Contrat du prét hypothécaire
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Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Nom du document *: Type de piéce jointe * :

certificat-remuneration-annuel Certificat de rémunération annuel

certificat-remuneration-annuel.pdf

Cliquez sur le champ de
sélection du type erroné.

@ Supprimer
contrat-mandat Contrat du prét hypothécaire

contrat-mandat.pdf

Annuler
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Faites défiler la liste vers le haut
jusqu’a ce que vous arriviez a la
partie "Pieces jointes
demandées".

MyGuichet.lu

Ceruncat ae remuneraton annuel
Joindl  ceriificat de tantiémes
Certificat délivré par le Ministre de I'Agriculture, de 1a Viticulture et du Développement rural (Abattement spécial agricole en cas d'aides a lnstaliation)
Certificat des cotisations sociales payées pour les activités indépendantes
Certificat du centre commun de la sécurité sociale
Certificat médical attestant le régime diététique
Certificat médical attestant le taux de réduction de la capacité de travail
Commission unique en relation avec prét hypothécaire
Compte de profits et pertes
Contrat de bail

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Contrat du prét hypothécaire
[

contrat-mandat Contrat du prét hypothécaire v ( lﬁ[ Supprimer )

contrat-mandat.pdf

Page 11 de 42



Sélectionner
Joindi

Piéces jointes demandées

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Certificat de rémunération annuel
Ajouter un nouveau document
Acquisitions d'immobilisations amortissables (Modéle 113)
Acte de vente
Acte de vente de l'acquisition
Acte notarié de I'acquisition & titre onéreux de I'habitation

Artistes et intermittents du spectacle (Modéle 145 ou une annexe équivalente)

Sélectionnez le type de piece
jOi nte CO r re Ct . I Autarisation indiciaire de résidence sénarée

contrat-mandat Contrat du prét hypothécaire v ( lﬁ[ Supprimer )

contrat-mandat.pdf

Annuler
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Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Nom du document *: Type de piéce jointe * :

certificat-remuneration-annuel Certificat de rémunération annuel ¥ @ Supprimer )

Lorsque tous les types de piéces certificat-remuneration-annuel.pdf
jointes sont corrects, cliquez sur * o

n . n : v
a I e r . contrat-mandat Contrat de mandat (Modzle 101 F) v ]ﬁ[ Supprimer

contrat-mandat.pdf
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Vous pouvez également ajouter des pieces jointes
individuelles par glisser-déposer.
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Sommaire Dossier @ N\

Dossier TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 2 piéces jointes Obligatoire*

Communication Formulaire

Historique de la démarche @ ACD (Modéle 100) : Déclaration pour l'impét sur le revenu de 'année 2024

Transmissible
Edité le 26/02/2025 14:21:10 [ Editer oee

Voir les détails v

En savoir plus sur cette démarche [

1. Faites glisser le fichier souhaité
danS le Champ Correspondant Contrat de mandat (Modéle 101 F) *

en maintenant le bouton de la
. , Créé le 26/02/2025 14:18:23
souris enfonce.

2. Relachez le bouton lorsque le
contour du champ est fermé.

Certificat de rémunération annuel *

PD F Créé le 26/02/2025 14:18:23

g Transmettre
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Téléchargement
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Sommaire Dossier @ 4

Dossier TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 2 pieces jointes Obligatoire”

- Formulaire
Communication

Transmissible

Edité le 13/03/2025 10:45:24 [ Editer ) see

Voir les détails v

Historique de la démarche @ ACD (Modéle 100): Déclaration pour l'impot sur le revenu de 'année 2024

En savoir plus sur cette démarche [

Piéces jointes

Contrat de mandat (Modéle 101 F) *

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

H Joindre

Ajoindre

Cllq uez sur "Joindre". Créé le 13/03/2025 10:43:42

Certificat de rémunération annuel *

Certificat de rémunération annuel

Ajoindre

Créé le 13/03/2025 10:43:42

g Transmettre
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Cliquez sur "Parcourir".

MyGuichet.lu

Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Type de piéce jointe *:

Certificat de rémunération annuel

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo

Sélectionner le fichier

* Champ obligatoire

Fichier * :

Parcourir

Parcourir |

Nom du document * :

Annuler

Valider
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Apres avoir sélectionné le fichier
sur votre ordinateur, cliquez sur
"Valider".

Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Type de piéce jointe *:

Certificat de rémunération annuel

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo
Sélectionner le fichier

* Champ obligatoire

Fichier * :

‘ certificat-remuneration-ar Parcourir |

Nom du document * :

certificat-remuneration-annuel ‘

[

MyGuichet.lu
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Application mobile
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Si vous n’avez pas de scanner, vous pouvez prendre
une photo via l’application mobile MyGuichet.lu, qui
sera ensuite convertie en document PDF.
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Cette fonction est disponible avec ou sans couplage
de appareil mobile avec votre compte MyGuichet.lu.

MyGuichet.lu Page 22 de 42



Sommaire Dossier @ 4

Dossier TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 2 pieces jointes Obligatoire”

- Formulaire
Communication

Transmissible

Edité le 13/03/2025 10:45:24 [ Editer ) see

Voir les détails v

Historique de la démarche @ ACD (Modéle 100): Déclaration pour l'impot sur le revenu de 'année 2024

En savoir plus sur cette démarche [

Piéces jointes

Contrat de mandat (Modéle 101 F) *

Contrat de mandat (Modéle 101 F) m Joindre

Ajoindre

Cllq uez sur "Joindre". Créé le 13/03/2025 10:43:42

Certificat de rémunération annuel *
Certificat de rémunération annuel .
H Joindre

Ajoindre

Créé le 13/03/2025 10:43:42

g Transmettre
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Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur q Mon Application mobile MyGuichet.lu

Type de piéce jointe *:

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo

Informations complémentaires o

Sélectionner le fichier
* Champ obligatoire

Fichier * :

‘ Parcourir Parcourir |

Sélectionnez "Mon Application B |
mobile MyGuichet.lu".
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Saisissez le nom du document.

MyGuichet.lu

Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur

Type de piéce jointe *:

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo

Informations complémentaires o

Vous pouvez ajouter un document en utilisant votre
Application mobile MyGuichet.lu

Cette fonctionnalité n'est disponible que conjointement avec
'application MyGuichet.lu. Aprés avoir renseigné le nom du
document, cliquez sur "Valider". Un code QR unique est alors
généré. Ouvrez la fonctionnalité "Ajoutez un document" de
l'application mobile et scannez le code QR.

* Champ obligatoire

Mot oo coCaene

Valider

Curieux d'en savoir
plus?

N'hésitez pas a télécharger notre
application mobile sur les stores
classiques:

charger dan

I'App Store

DISPONIBLE SUR

éoogle Play

En savoir plus sur ['application
mobile

X

Mon Application mobile MyGuichet.lu °
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Cliquez sur "Valider".

MyGuichet.lu

Joindre une piéce jointe X

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur Mon Application mobile MyGuichet.lu °

Type de piéce jointe *:

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo

Informations complémentaires o

Vous pouvez ajouter un document en utilisant votre
Application mobile MyGuichet.lu Curieux d'en savoir

Cette fonctionnalité n'est disponible que conjointement avec plus ?
'application MyGuichet.lu. Aprés avoir renseigné le nom du
document, cliquez sur "Valider". Un code QR unique est alors
généré. Ouvrez la fonctionnalité "Ajoutez un document" de

N'hésitez pas a télécharger notre
application mobile sur les stores

N . classiques:
l'application mobile et scannez le code QR. 4

charger dan

I'App Store

* Champ obligatoire

Nom du document * :

1 DISPONIBLE SUR
contrat-mandat-101 Google Play

En savoir plus sur ['application
mobile
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Appareil non couplé

COUPLAGE

" Couplez votre appareil

Accédez a I'ensemble des fonctionnalités en couplant cette
ication a votre compte MyGuichet.lu depuis un

ACTION AVEC ET HORS COUPLAGE

1. Ouvrez 'application mobile iiinin i
MyGuichet.lu.

AUTRES
Q Parameétres

r— Une question ?

@ Consulter Guichet.lu

2. Appuyez sur "Ajoutez un document".

MyGuichet.lu

v1.4.0
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Ajouter un document

Veuillez vous connecter a votre compte MyGuichet.lu depuis
votre ordinateur et scanner le code QR a partir de la
démarche a laquelle vous souhaitez ajouter le document.

Appuyez sur "Continuer".

Besoin d'aide ?

Continuer
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Joindre une piéce jointe

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo

Informations complémentaires o

Vous pouvez ajouter un document en utilisant votre
Application mobile MyGuichet.lu Curieux d'en savoir

p . . . ?
Cette fonctionnalité n'est disponible que conjointement avec pl.US .

'application MyGuichet.lu. Aprés avoir renseigné le nom du L. o
N'hésitez pas a télécharger notre

application mobile sur les stores
classiques:

document, cliquez sur "Valider". Un code QR unique est alors
généré. Ouvrez la fonctionnalité "Ajoutez un document” de

# Télécharger dans

Annuler |JApp StOI’e

Scannez le code QR avec |
I’application mobile. Ensavsit ol ur el

mobile

e QR correspond a la

ration ci-dessus, vous

r continuer depuis un

bhone ou une tablette en

t la fonction "Ajoutez un

ent" disponible sur ['écran

eil de l'application mobile

het.lu disponible pour i0S
Réinitialiser oid

run code QR  l'intérieur du rectangle  |SIOERTIIRVEIITe [{T=Fe e]s]
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Appuyez sur "Prendre une photo" pour
ouvrir la caméra de votre smartphone ou
tablette.

MyGuichet.lu

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

POF
7,00 MB

ACD (Modéle 100) : Déclaration pour l'imp6t sur le reven...

2025-A049-Q916
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e TR J

S i e N AT o R T i

R

Placez la caméra au-dessus du document
que vous voulez ajouter a votre démarche
et patientez quelques instants.
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\
Annuler Terminer ))

Si la sélection vous convient, appuyez sur
"Terminer".

Réinitialiser Tourner
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Appuyez sur "Générer".
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Si le document comporte plusieurs pages,
appuyez sur "Ajouter une photo" pour
créer un document PDF multipages.
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Génération
Générer le PDF avec 1image(s) ?

Appuyez sur "Générer".

Annuler Générer
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Appuyez sur "Confirmer".

MyGuichet.lu

%

B s scarssignés :

Contrat de mandat

c4221ce6-ec81-408f-9f0e-b4d4abb61f25.pdf

560,41 KB 1 page(s) Supprimer

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Formats acceptés PDF
7,00 MB

Démarche ACD (Modéle 100) : Déclaration pour l'imp6t sur le reven...

2025-A049-Q916

Confirmer
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Rubrique "Mes documents"
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Sommaire Dossier @ 4

Dossier TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 2 pieces jointes Obligatoire”

- Formulaire
Communication

Transmissible

Edité le 13/03/2025 10:45:24 [ Editer ) see

Voir les détails v

Historique de la démarche @ ACD (Modéle 100): Déclaration pour l'impot sur le revenu de 'année 2024

En savoir plus sur cette démarche [

Piéces jointes

Contrat de mandat (Modéle 101 F) *

Contrat de mandat (Modéle 101 F)

H Joindre

Ajoindre

Cllq uez sur "Joindre". Créé le 13/03/2025 10:43:42

Certificat de rémunération annuel *

Certificat de rémunération annuel

Ajoindre

Créé le 13/03/2025 10:43:42

g Transmettre
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Sélectionnez "Mes documents
dans mon espace".

MyGuichet.lu

Joindre une piéce jointe

Mes documents dans mon espace Mon ordinateur ° Mon Application mobile MyGuichet.lu

Type de piéce jointe * :
Certificat de rémunération annuel
Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo
Sélectionner le fichier
* Champ obligatoire
Fichier * :

‘ Parcourir Parcourir |

Nom du document * :
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Joindre une piéce jointe

‘ Mes documents dans mon espace ° Mon ordinateur Mon Application mobile MyGuichet.lu

Type de piéce jointe * :

‘ Certificat de rémunération annuel

Formats autorisés : fichiers PDF de moins de 7 Mo

— . Rechercher dans mes documents
<= Filtres

A Résultats de la recherche 5 documents
Mise a jour
o P . () Document Certificat de rémunération annuel P —
Cliquez sur "Selectionner".

() Type Mise & jour 27/02/20... Fichier certificat-re...

f\ \‘ Tri
Désactivé inversé

Relevé d'identité bancaire (RIB)
Document

Sélectionner

Mise a jour 27/02/20... Fichier rib.pdf (25.1...

Permis de conduire
Document

Sélectionner
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Une fois que vous avez ajouté
toutes les pieces jointes, vous
pouvez transmettre votre
démarche a l’organisme
compétent.

MyGuichet.lu

Votre démarche est préte a étre transmise a |'organisme. Cliquez sur le bouton "Transmettre".

Sommaire
Dossier
Communication

Historique de la démarche

En savoir plus sur cette démarche

Dossier @

TOTAL : 1 formulaire, 0 annexe, 2 piéces jointes

Formulaire

@ ACD (Modéle 100) : Déclaration pour l'impét sur le revenu de ['année 2024

Transmissible

Edité le 13/03/2025 10:45:24

Voir les détails v

Piéces jointes

@
Contrat de mandat (Modéle 101 F)

Joint

Edité le 13/03/2025 11:00:18

certificat-remuneration-annuel * "

Certificat de rémunération annuel

Joint

Edité le 13/03/2025 11:00:30

/N

Obligatoire™

(4 Editer

@ Remplacer

@ Remplacer

8 Transmettre
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Besoin d’aide ?

@ Accueil physique
Formulaire de contact 11, rue Notre-Dame =

L-2240 Luxembourg
[=];

" E ouvert les jours ouvrés de 8h00 a 17h00
(avec ou sans rendez-vous)
|

Rendez-vous

R Téléphone
(+352) 247 82 000
joignable les jours ouvrés de 8h00 a 18h00

§ % Appelvidéo avec le Helpdesk de Guichet.lu avec MyGuichet.lu

sur rendez-vous les jours ouvrés de 8h30 a 17h30

Page 42 de 42


https://guichet.public.lu/fr/citoyens/support/contact/contact_guichet.html
https://guichet.public.lu/fr/citoyens/citoyennete/papiers-identite/carte-identite/rdv-accueil-guichet-lu.html

Guichet.lu

11, rue Notre-Dame
L-2240 Luxembourg
(+352) 247 82 000

O@@

Editeur responsable : Date de derniére mise a jour : Photo de couverture:
Centre des technologies de 'information de I'Etat (CTIE) 17 mars 2025 © saltdium - stock.adobe.com
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B E B Centre des technologies
de l'information de I'Etat


https://www.facebook.com/guichet.lu/
https://lu.linkedin.com/showcase/guichet-lu
https://www.youtube.com/%40guichet_lu
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