
Sie haben Ihren Code für die 
Anmeldung zu einer 

Weiterbildung im digitalen 
Bereich per Post erhalten? 
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Sie möchten Ihren Gutschein für 
die „Digital Skills“-Weiterbildung 
über MyGuichet.lu beantragen?
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Rufen Sie folgenden Text auf:
„In den Genuss des Gutscheins für 

eine digitale Weiterbildung für 
Arbeitnehmer in Kurzarbeit 

gelangen“.
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https://guichet.public.lu/de/citoyens/travail-emploi/coronavirus/bon-formation-digitale-salaries-chomage-partiel.html
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Klicken Sie auf 
„Vorgehensweise und 
Details“.

1
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Wählen Sie die 
Themenkategorie, in der Sie 
Ihre Weiterbildung machen 
möchten.

2
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Klicken Sie auf den Link, um 
das PDF-Dokument zu 
öffnen, das alle 
Weiterbildungen enthält, die 
in der gewählten 
Themenkategorie angeboten 
werden.
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Hier klicken, um die PDF-
Dokumente zu öffnen
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Nachdem Sie auf den Link 
geklickt haben, öffnet sich 
eine neue Registerkarte.

Es wird empfohlen, dieses 
PDF-Dokument 
herunterzuladen. 

4
!

Hier klicken, um das 
PDF herunterzuladen
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Um Ihren Gutschein für die 
gewählte Weiterbildung über 
MyGuichet.lu zu beantragen, 
klicken Sie auf:

Cliquez ici pour obtenir 
votre bon personnel pour 
une formation "digital 
skills"
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Hier klicken, um den Vorgang 
auf MyGuichet.lu zu öffnen
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Um Ihren Gutschein für die 
gewählte Weiterbildung über 
MyGuichet.lu zu beantragen, 
klicken Sie auf:

Cliquez ici pour obtenir 
votre bon personnel pour 
une formation "digital 
skills"

Es wird empfohlen, den Link in einem neuen Fenster zu öffnen, 
damit das PDF-Dokument in Ihrem Browser geöffnet bleibt.

!
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Bitte beachten Sie, dass der 
Gutschein, den Sie über diesen 

bestimmten Link beantragen, nur für 
die jeweilige Weiterbildung gültig ist.

!
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Sie können nur einen einzigen 
Gutschein für die „Digital Skills“-

Weiterbildung mit dem Code 
anfordern, den Sie per Post erhalten 

haben.

!
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1. Beantworten Sie die 
Sicherheitsfrage.

2. Kreuzen Sie das Kästchen an, 
um die Nutzungsbedingungen
der Websites des Zentrums für 
Informationstechnologien 
(CTIE) zu akzeptieren.

3. Klicken Sie auf „Continuer“.
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Erklären Sie sich mit den 
Datenschutzhinweisen 
einverstanden, indem Sie das dafür 
vorgesehene Kästchen ankreuzen.

7

Seite 14 von 31 



Erklären Sie sich mit den 
Bedingungen der Antragsstellung 
auf Erhalt eines Gutscheins 
einverstanden, indem Sie das dafür 
vorgesehene Kästchen ankreuzen.

8
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Geben Sie den Code ein, den Sie 
per Post erhalten haben. 

9
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Überprüfen Sie, ob die 
angegebenen Informationen mit 
der von Ihnen gewählten 
Weiterbildung übereinstimmen.

10
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Wenn die angegebenen Informationen 
nicht mit Ihrer Auswahl 

übereinstimmen, müssen Sie den 
laufenden Vorgang abbrechen ...

!
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… und Ihren Antrag ab Schritt 3 dieses 
Tutorials wiederaufnehmen.

!
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Geben Sie Ihre Kontaktdaten ein.

Bitte beachten Sie, dass Sie über 
die E-Mail-Adresse, die Sie in 
diesem Schritt angeben, Ihren 
Weiterbildungsgutschein erhalten 
werden.
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Geben Sie den Wirtschaftssektor, 
in dem Sie tätig sind, und Ihren 
Bildungsstand an.

Klicken Sie unten auf der Seite auf 
, um fortzufahren.
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Sie haben Ihren Antrag vollständig 
ausgefüllt.

Klicken Sie auf „Confirmer la 
saisie“.

13
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Um Ihren Antrag zu übermitteln, 
klicken Sie auf „Transmettre“.

14

Seite 23 von 31 



Der Antrag auf Erhalt eines 
Gutscheins für die „Digital Skills“-
Weiterbildung wurde übermittelt. 

Achtung : Der „Contenu du dossier 
transmis“ stellt keine 
Anmeldebestätigung für die 
gewählte Weiterbildung dar. 

15
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Sie erhalten eine automatische E-Mail 
von MyGuichet.lu, die die 

Übermittlung Ihres Antrags bestätigt.

Achtung: Diese E-Mail stellt keine 
Anmeldebestätigung für die gewählte Weiterbildung 

dar.

Seite 25 von 31 



Ihr Gutschein für die „Digital Skills“-
Weiterbildung wird ebenfalls an die E-

Mail-Adresse geschickt, die Sie bei 
Ihrem Online-Antrag über 

MyGuichet.lu angegeben haben. 
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In der Regel erhalten Sie den Gutschein 
innerhalb von 15 Minuten nach 

Übermittlung des Antrags.

!
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Sollten Sie nach 30 Minuten immer 
noch keine E-Mail erhalten haben, 
überprüfen Sie Ihren Spam-Ordner.

!
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Um sich für die Weiterbildung, für die 
Sie Ihren Gutschein per E-Mail erhalten 
haben, anzumelden, öffnen Sie erneut 

das PDF-Dokument mit allen 
Weiterbildungsangeboten.
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Klicken Sie auf den Link unter 
„Inscription“ und befolgen 
Sie das Anmeldeverfahren 
des jeweiligen 
Weiterbildungsanbieters.
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Hier klicken, um sich für die 
Weiterbildung anzumelden
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Überprüfen Sie, ob der Anmeldungslink
dem Kurs entspricht, für den Sie Ihren 

Gutschein über MyGuichet.lu beantragt 
haben.

!
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