Comment creer un espace professionnel
si vous étes un nouvel utilisateur
sur MyGuichet.lu



Enregistrez-vous d’abord aupres de
MyGuichet.|u



Vous devez choisir l'outil avec
lequel vous voulez vous connecter.

Cliquez sur I'image qui correspond
a l'outil.

La plupart des utilisateurs ont un
Token.

Guichet.lu

eAcceSS 6 /\ Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour accéder au service en ligne M yG u |C h et P lu , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit.

Changer de mode d'authentification

Connexion a LuxTrust pour I'authentification avec I'identifiant de session 675883.

LL'IXTI"I_IST

i s Sl s

Comment utiliser la carte d’identité luxembourgeoise ? Rendez-vous sur www.eid.lu.

Pour plus de détails concernant l'utilisation des produits Luxtrust, rendez-vous sur www.luxtrust.lu.

Premigre visite ?

Suivez les étapes suivantes :

1/ Vousdevez posséder une carte d'identité
luxembourgeoise contenant un certificat
électronique ou un produit LuxTrust.
Consuiter le site LuxTrust pour savoir com-
ment obtenir un produit LuxTrust.

Sélectionnez votre produit, puis suivez les
instructions pour procéder a votre enregis-
trement.




Entrez votre UserlID et votre
mot de passe (Password).

Cliquez sur « Suivant ».

# Guichet.lu

eAcceSS 6 Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour acceder au service en ligne MyGu Ic het R [u , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit.

Connexion a LuxTrust pour I'authentification avec I'identifiant de session 964542,

LUXTIMUST

Tnaisling a digital works
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Appuyez sur le bouton de votre Token.

Entrez le code a 6 chiffres affiché sur le
Token dans le champs OTP de I'écran.

Cliquez sur « S’authentifier ».

'image doit correspondre a I'image
secrete que vous avez choisie.

# Guichet.lu

eAccess 6 T e

.
Pour accéder au service en ligne MyG u | C h et & lu , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit.

Changer de mode d'authentification

Connexion @ LuxTrust pour l'authentification avec I'identifiant de session 599628.

LUXTIUST
Enadling 3 ogital worls.

@)

’ Annuler ” S'authentifier




eAccess 6 Connexion & un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Enregistrement

* : champs obligatoires.
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Vous avez fourni un certificat électronique valide, mais vous n'avez pas accés 3 cette application.

Veuillez renseigner les champs ci-dessous pour vous enregistrer.

Indiquez R——

* votre adresse e-mail S

* votre numéro d’identification RN | —
national ot e ataeaication st ak - | | sssnomasas

Mention légale

Cliquez sur « S’enregistrer ». [ | [someemem

# Guichet.lu



eA ccess 6 Connexion & un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Votre demande d'enregistrement a été soumise.

Weuillez vérifier votre boite aux lettres {lea guichet@guichet lu} pour un message. || contiendra les informations nécessaires 4 la validation de votre inscription.

Merci de ne pas répondre a cet email

Retour & 'écran de connexion

5

Un email de confirmation est
envoyé a l'adresse email que
vous avez indiqué

# Guichet.lu



Pour confirmer cet email, rendez-
vous dans votre bolte email




Cliquez le lien indiqué dans
I’email recu pour confirmer
votre enregistrement.

# Guichet.lu

Votre demande d'enregistrement auprés d'une application Internet de I'Etat

Mote - Merci de ne pas répondre a cet e-mail généré automatiquement.

Vous venez de faire une demande d'enregistrement auprés d'une application Internet du Centre des technologies
de l'information de I'Etat.

Afin de finaliser la procédure et de valider votre enregistrement, veuillez cliquer sur le lien ci-dessous

Cliguez ici pour valider voire enregistrement

elillez noter gue e lien n'est valide que pendant 72 h. La date limite est samedi 28/03/2020 08:40:40.
Si vous rencontrez des problémes en cliquant sur le lien, veuillez copier l'adresse ci-dessous dans la barre
d'adresses de votre navigateur :

https://3aturn-test.cie.etat.lu/securityCode/5C5erviet?code=3TC9-EEDJ-FXVVexlang==Ifr

A la fin de l'enregistrement, un courrier postal portant I'objet "Confirmation de votre enregistrement auprés d'une
application Internet de I'Etat” vous sera envoye a l'adresse ci-dessous :

Madame

Lea Guichet

11. allée du Guichet
L-0000Luxembourg



Vous devez vous authentifier une
nouvelle fois.

Choisissez a nouveau votre outil.

Guichet.lu

eAcceSS 6 /\ Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour accéder au service en ligne M yG u |C h et P lu , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit.

Changer de mode d'authentification

Connexion a LuxTrust pour I'authentification avec I'identifiant de session 675883.

LL'IXTI"I_IST
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Comment utiliser la carte d’identité luxembourgeoise ? Rendez-vous sur www.eid.lu.

Pour plus de détails concernant l'utilisation des produits Luxtrust, rendez-vous sur www.luxtrust.lu.

Premigre visite ?

Suivez les étapes suivantes :

1/ Vousdevez posséder une carte d'identité
luxembourgeoise contenant un certificat
électronique ou un produit LuxTrust.
Consuiter le site LuxTrust pour savoir com-
ment obtenir un produit LuxTrust.

Sélectionnez votre produit, puis suivez les
instructions pour procéder a votre enregis-
trement.




Entrez votre UserlID et votre
mot de passe (Password).

Cliquez sur « Suivant ».

# Guichet.lu

eAcceSS 6 Connexion a un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Pour acceder au service en ligne MyGu Ic het R [u , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit.

Connexion a LuxTrust pour I'authentification avec I'identifiant de session 964542,

LUXTIMUST

Tnaisling a digital works
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Appuyez sur le bouton de votre
Token.

Entrez le code a 6 chiffres affiché
sur le Token dans le champs OTP de

I’écran.

Cliquez sur « S’authentifier ».

# Guichet.lu

eAccess 6 T e

.
Pour accéder au service en ligne MyG u | C h et & lu , vous devez vous authentifier en sélectionnant votre produit.

Changer de mode d'authentification

Connexion @ LuxTrust pour l'authentification avec I'identifiant de session 599628.

LUXTIUST
Enadling 3 ogital worls.
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eA Ccess 6 Connexion & un service en ligne de I'Etat luxembourgeois

Derniére étape pour vous enregistrer dans I'application.

Jai lu et j"accepte les Conditions d'utilisation des sites du CTIE %
Il faut accepter 2-
S'enregistrer

Veuillez accepter les conditions d'utilisation mentionnées ici et cliquez sur le bouton * Senregistrer "

les conditions générales
d’utilisation
Cochez la case

Cliquez sur « S’enregistrer »

# Guichet.lu



Vous étes maintenant enregistre
aupres de MyGuichet.lu




Vous pouvez maintenant créer votre
espace professionnel



MyGuichet.lu Léa Guichet Aide Se déconnecter

“unrr wmpe EBEN

Conditions générales d'utilisation

I. Conditions générales d'utilisation (CGU) du site Guichet.lu

Toute personne fzisant usage des informations, documents, produits, logiciels et divers services [collectivement les "Services" | proposés par le site Guichet.lu est réputée avoir pris connaissance et accepté
I'intégralité des termes et mentions des présentes conditions générales d'utilisation.

Définition et objet
1. Guichet.lu st un site Internet mis en ceuvre par I'Etat du Grand-Duché de Luxembourg [ci-aprés dénommé "Etat") dans le but de faciliter I'accés des usagers 3 des informations pour chacune des Stapes dela

wie des citoyens et des entreprises ainsi que de simplifier les démarches administratives des usagers aupres des administrations étatiques et communales.

| | fa u t a C C e pte r 2. Le site Guichet.lu s'adresse 3 deux cibles distinctes d'usagers clairement différenciées par dewx volets : les privés [volet "Citoyens”) et les professionnels (volet "Entreprises"). Chagque volet comports dews
parties - une partie purement informative et une partie transactionnelle | MyGuichet.lu) ol les usagers peuvent effectuer tout ou partie de leurs démarches administratives directement en ligne. L'utilisation de

|eS CO n d itio n S gé n é ra I es MyGuichet.lu est soumise & des conditions d'utilisations propres.

3. L'utilisation de Guichet.lu est gratuite.

d’Ut”isation Obligations de l'usager

4. L'accés au site Guichet.lu se fait par Internet. L'usager déclare en connaitre les risques et les accepter. || doit s2 prémunir contre les effets de la piraterie informatique en adoptant une configuration
informatique adaptés et sécuriséa.

S. L'Etat ne saurait &tre tenu pour responsable d'un quelcongue dommage que 'usager subirait directement ou indirectzment 2n relation avec s2 navigation sur |2 site Guichet lu et 'utilisation de ses services

Cochez « Accepter Ies CGU » sinsi que les sites Internet auxquels il renvoie.

D Accepter les CGU

Cliguez sur « Valider ».

A propos du site
Aspects légaux

Accessi

Guichet.lu




M y G u ic h et N Iu Léa Guichat Ajde Se déconnecter

“nnrr | mmp: EREN

Gérer mes Espaces

Créez votre Espace Privé pour vos démarches personnelles. Plus d'infos Créez I'espace de votre entreprise sur MyGuichet et invitez des utilisateurs 2 vous rejoindre en
&tant vous-méme administrateur de cet espace. Plus d'infos

+ Créer Mon Espace Privé
4 Créer un Espace Professionnel

Supprimez votre Espace Privé et tous les éléments le composant. Plus d'infos

°
Cliquez sur
” ° Fusionnez deux.espaces .:nmfess'nnnals pour regrouper toutes vos démarches dans un seul
« Créer un Espace Professionnel » e

Fusionner des Espaces Professionnels

Supprimez un Espace Professionnel dont vous &tes I'administrateur. Plus d'infos

s Supprimer un Espace Professionnel

A propos du site
Aspects |Egaux

Accessibilité

.{f/renow Copyright

Guichet.lu




MyGUlChet.lU lés Guichet +  Aide  Sedéconnecter
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Création d'un Espace Professionnel

Espace professionnel

Nom de I'Espace Professionnel * - Espace pro de Lea

3

Signalétigue de 13 Personne morale

Deénomination / Raison Sociale * - | Leas Online Guichet.lu

Numéro RCS

Donnez un nom a votre espace

Vos informations utilisateur

Renseignez les informations de

Prénom :

votre entreprise

* Champ obligatoire

Vérifiez vos infos d’utilisateurs

Support

Aide A propos du site
Contact Aspects |égaux

Accessibilité

.(;/renow Copyright

# Guichet.lu



Vous venez de créer votre
espace professionnel



MyGuichet.lu UoGucher +  Ade | Sedicommecer

E BHEN
pace professionnel

Mes démarches Mes documents Catalogue des démarches Mes données p i Administration de Espace pro de Lea

Mes démarches

s L . Démarches fréquentes
Initier une nouvelle démarche administrative

Aucune démarche fréquente.

Sélectionnez une Déposez un
° . démarche ;@ document complété ol Actualite ichet I
Vous pouvez mali ntenant faire parmi s o démrches propesies 1 e tormutsie POF depe % ctualités sur guichet lu
dens e coraloges e OCEIT : programme interne de conformité :

V 4 lignes directrices pour les exportateurs
VOt re e m a rC e ° uivre mes démarches administratives luxembaurgsas

bligation pour les pr i de santé de

. s'enregistrer sur Govlobs
Tout En préparation Transmis Blus

Covid-19 : est-ce que je peux effectuer mon
0 gémarche déménagement ?

Mise a jour &f. * Demandeur Covid-19 : Mesures sur la tenue des

zssemblées générales et réunions des sociéteés

Aucune démarche £t personnes morzles

Covid-19 - i poraire de certains
contriles et délais en matiére

d'environnement

Covid-19 : mesurss temporaires concernant
les cotisations sociales

Soutien aux contribuables : les demandes
peuvent &tre faites en ligne

COVID-19 - mesures de précautions et
dérogations concernant I‘activité agricole

Mesures pour le chimage partiel en cas de

force majeure liée au coronavirus

Guichet.lu




