
 

Процедура запису на прийом 

для продовження терміну дії 

статусу тимчасового захисту 
 

 

Хто може записатися на прийом? 

Кожна особа, якій було надано статус тимчасового захисту в Люксембурзі, отримає лист-
запрошення для запису на прийом щодо продовження терміну дії статусу тимчасового захисту. 
Лише особи, які отримали письмове запрошення від Управління імміграції можуть записатися на 
прийом. Ці запрошення будуть надіслані до кінця поточного року. Якщо Вам було надано статус 
тимчасового захисту в Люксембурзі, проте Ви не отримали запрошення до кінця року, будь-ласка, 
відправте нам запит на електронну адресу immigration.desk@mai.etat.lu  

Чи можу я записати на прийом мого чоловіка/дружину та дітей? 

Так, Ви можете записати на прийом декілька осіб. Для цього Вам необхідно обрати відповідну 
опцію під час запису. Будь ласка, зверніть увагу, що усім членам родини краще записуватися на 
прийом разом для того, щоб полегшити адміністративний процес. 

 

 

Чи необхідно мені заповнювати нову форму для кожної особи? 

Ні, Вам не потрібно заповнювати нову форму для кожної особи. Лише вкажіть кількість осіб, які 
прийдуть з Вами. Вам необхідно також надати прізвище, ім’я, національний ідентифікаційний 
номер для кожної такої особи.  

 

 

Чи можу я записати лише дитину на прийом? 

Так, це можливо. Однак настійно рекомендується, щоб діти були в супроводі своїх батьків. Якщо 
окремі виняткові обставини потребують цього, запис на прийом може бути здійснений лише для 
однієї дитини. Будь-ласка зверніть увагу, що діти віком до 18 років повинні перебувати в 
супроводі дорослих. Ім'я дорослого, що супроводжує неповнолітнього, необхідно вказати під 
час запису. Також звертаємо Вашу увагу, що особа, яка супроводжує дитину, повинна пред’явити 
ідентифікаційний документ. 

Які документи потрібно мати з собою в день прийому? 

У день прийому обов’язково візьміть із собою паспорт та/або інше посвідчення особи, 
підтвердження запису на прийом (яке Ви отримаєте електронною поштою після запису на 
прийом) та Ваше посвідчення про тимчасовий захист. Якщо Ви не надасте ці документи, ми не 
зможемо видати Вам нові посвідчення. 

Як довго триває прийом? 

Прийом триває 10 хвилин. 

Коли я можу обрати дату прийому? 

Система автоматично відображає усі вільні дати. Ви повинні обов’язково записатися на прийом 
до 4 березня 2024 року. Інакше термін дії вашого тимчасового захисту закінчиться і Ви більше не 
матимете дійсного посвідчення. 
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Чи можу я перенести або скасувати прийом? 

Ви можете перенести або скасувати зустріч, перейшовши за посиланням у підтверджувальному 
документі, який Ви отримали під час запису. У виняткових випадках і лише якщо онлайн-
перенесення неможливе, Ви можете зв’язатися з Управлінням імміграції за телефоном (+352) 
247-84040 або електронною поштою immigration.desk@mai.etat.lu 
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